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Fraga 1

Vilket intresse i Folksam ar det storsta hotet mot forsakringstagarnas intresse?
De styrande organisationernas (KF, LO, TCO, HSB osv) intresse?
Ledningens intresse?
De anstélldas intresse?
Intressen fran andra forsakringstagare i samma kollektiv/produkt?
Intressen fran andra forsakringstagare i andra kollektiv/produkter?

Myndigheters och lagstiftares intressen?
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Fraga 2

Vad ar en “effektiv” agarstyrning?
En styrning som minskar risken for intressekonflikter?

En styrning som medfor att agarnas/forsakringstagarnas foretradare, och inte
bolagsledningen, styr bolaget?

En styrning som medfor att alla &gare/forsakringstagare har lika mycket inflytande?

05 June 2014 3



Fraga 3
Vad ar viktigast for effektiv agarstyrning?
Att forsakringstagarna har storst inflytande 6ver bolaget?
Att kollektivavtalsparter (t.ex. LO, TCO, LR ) har storst inflytande 6ver bolaget?

Att andra organisationer an kollektivavtalsparter (t.ex. KF, HSB, PRO) har storst
inflytande Gver bolaget?

En férdelning av inflytande mellan A, B och C?
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2. Vad ar en intressekonflikt? (forts)

Intressekonflikt ar ...
“nar tva parter har motstaende intressen och det inte

ar uppenbart for den ena vilka intressen eller
bakomliggande motiv den andre har”

(Christina Strandman Ullrich, Compliance, 2011)

Motstdende
intressen

KUNDEN

DU

AGARNA/BOLAGET

LEDNINGEN/KOLLEGORNA

Dolda intressen

ANDRA KUNDER
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3. Tva typer av intressekonflikter
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Avtalen berdr ett mycket stort antal forsakringstagare
Forsakringstagarna ar typiskt sett svaga i avtalsforhallandet, och darmed skyddsvarda

Avtalen bygger pa betalning i forskott fran forsakringstagaren men ersattning betalas
fran forsakringsbolaget i efterskott

Avtalen ar ofta langsiktiga och kan inte med latthet brytas eller flyttas

Man maste vara expert for att kunna bedéma forsékringsbolagets ekonomi,
riskhantering och avtalets inneb6rd

Mojligheten att paverka forsakringsbolagets beslutsfattande ar begransade och
forsakringsbolagets handlingsfrihet mycket stor

Ofta avser avtalen betydande ekonomiska varden for den enskilde
och

Forsakringsbranschen utgor en viktig samhallsfunktion, varfor bristande fortroende for
forsakringsbranschen drabbar 6vriga samhallet
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Odnskade resultat:
"Forsvagade incitament att driva verksamheten effektivt och med god riskkontroll”

"Okade risker for att forsakringsverksamheten inte drivs i forsakringstagarnas
intresse”

“Felaktig styrning av foretaget nar avtal ska ingas med narstaende”
"Felaktiga 6vervaganden nar det galler 6verskottshanteringen och tillsynen av denna”
"Riskerna for fortackt vinstutdelning okar”
och
"Riskerna Okar att vissa forsékringstagare behandlas oréattvist och andra gynnas”

(Prop. 2003/04:109 Forstarkt skydd for forsakringstagare i livforsakringsbolag)
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”’Livbolagskrisen 2003 fick Finansinspektionen att

sla larm om intressekonflikter i livbolagen
(Rapport 2003:2 Intressekonflikter i livbolagen)

Finansinspektionen fokuserade pa

Ingrid Bonde
Fl:s
Avtal om interna tjanster generaldirektor

2003-2008

Fordelning av koncernkostnader och
Transaktioner av engangskaraktar
Finansforvaltningen i hybridbolagen ansags sarskilt kanslig. Det forekommer t.ex. att

Finansforvaltningen genomfor onddigt manga transaktioner genom narstaende bolag eller styr
placeringar till narstaende bolag

Finansforvaltningen laggs ut pa narstaende bolag

Annan service fran narstaende bolag (férvaring, redovisning , marknadsforing) utnyttjas utan
prévning av om det ar det basta alternativet

Men aven omsesidiga Folksam fick en ”slang av sleven”
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Regeringens direktiv (2003:125) till
Forsakringsforetagsutredningen:

| dmsesidiga bolag finns en “risk for att
intressekonflikter far genomslag pa bolagets styrning
eftersom forsékringstagare har sma mojligheter att
bidra till en effektiv agarstyrning — ett forhallande som
| praktiken ger foretagsledningen stor frihet och dkar
risken att verksamheten inte drivs i dgarnas intresse”

05 June 2014 10




9
Forsakringsforetagsutredningen:

g g g &\(/)_‘
Rdstratten i Omsesidiga forsakringsbolag ska utdévas endast av /{ 2 N
delagarna (= forsakringstagarna) eller delegerade (fullméktige) &~ =
utsedda av dem (SOuU 2006:55) \ l/]

—_
J2Y

Utredningens forslag skulle ha drabbat arbetsmarknadens
organisationer:

» | Folksam hade delagarna (=forsékringstagarna) inte ratt
att utse nagon delegerad till bolagsstamman.
Alla delegerade utsags av KF, LO, TCO, HSB och
Riksbyggen

* Inte heller i Alecta hade deldgarna (=férsakringstagarna)
ratt att utse nagon delegerad till bolagsstamman
(Overstyrelsen). Alla delegerade utsags av
kollektivavtalsparterna
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14. S3 vad gjorde regeringen?

 Ingenting, i tre ar

- Darefter: En ny forsakringsrorelselag (2010 ars FRL)
— Makten 6ver de dmsesidiga bolagen fick en kompromisslosning

Nya FRL:

”... minst halften av fullmaktige ska utses av
delagarna eller av organisationer som kan

anses foretrada delagarnas intressen”
(12 kap. 38 8§)

« och nu blev ledningen i Alecta och Folksam
sa har munter ...

Staffan Grefback Anders Sundstrom

VD Alecta VD Folksam
2008 - 2004 - 2013
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16. Tre omsesidiga bolag - tre olika losningar
... men man valde att tillampa lagen pa helt olika satt:

Representativ demokrati < > Direkt demokrati

Foretradare for Foretradare for Foretradare for
kollektivavtalsparter 100 % kollektivavtalsparter kollektivavtalsparter 0%
Foretradare for Foretradare for Foretradare for

andra organisationer 0%

andra organisationer

andra organisationer 0%

Direkt utsedda av
delagarna 0%

Direkt utsedda av
delagarna

Direkt utsedda av
delagarna 100 %
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